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Propósito 

El propósito de la Comparación de planes de salud de las Organizaciones de atención administrada (Managed Care Organizations, MCO) de Medicaid de Ohio 

es ayudarle a elegir el plan de salud que mejor se adapte a sus necesidades. La Comparación de planes de salud proporciona información sobre los beneficios 

que deben ofrecer todas las MCO. También enumera los servicios de valor agregado exclusivos de cada MCO. Mientras piensa en su elección, aproveche esta 

guía y otros recursos disponibles a través de la Línea directa del consumidor de Medicaid de Ohio. 

Los beneficios que se detallan en este documento están sujetos a cambios a lo largo del año. Le animamos a que consulte con las MCO de Medicaid de Ohio 

para conocer la información más reciente. Puede encontrar más información en el anexo. 

¿Cómo elegir un plan de salud? 

  Visite el portal de la Línea directa del consumidor de Medicaid de Ohio en https://members.ohiomh.com donde podrá iniciar sesión y elegir un plan. 

Llame a la Línea directa del consumidor de Medicaid de Ohio al (800) 324-8680. Los representantes están disponibles de lunes a viernes de 7 a. m. a 8 p. m. 
y los sábados de 8 a. m. a 5 p. m. Pueden proporcionarle intérpretes y responder a sus preguntas sobre cómo elegir una MCO. 

Definiciones 

Servicios de Detección, Diagnóstico y Tratamiento Periódicos Tempranos (EPSDT): Los servicios de EPSDT, también conocidos en Ohio como Programa 

Healthchek, son un amplio paquete de beneficios de Medicaid para personas menores de 21 años. De acuerdo con EPSDT, las limitaciones de servicio descritas 

en este documento se pueden sobrepasar en función de la necesidad médica y con autorización previa. Para más información, consulte el Anexo. 

Servicios de valor agregado: Servicios proporcionados por las MCO que son adicionales a los servicios de salud obligatorios que todos los planes deben ofrecer. 

Estos servicios no están disponibles en el programa de tarifa por servicio de Medicaid (Medicaid Fee-For-Service). 

Programa de salud y bienestar: Programas dirigidos a la atención de poblaciones específicas (bebés, niños, etc.) o para el manejo de enfermedades crónicas 

(asma, diabetes, etc.). 

Incentivos para fortalecer la salud y el bienestar: Una recompensa por la participación y la realización de servicios o actividades determinados especificados 

por la MCO para promover la salud y el bienestar de los afiliados. 

Solicitud o servicios en línea: Capacidad para interactuar con una MCO de maneras que no sean por teléfono, como: portal en línea para afiliados para ver 

reclamos, inscribirse en incentivos, imprimir tarjetas de identificación, etc. 

Línea de asesoría de enfermería: Línea de asesoría 24/7, con personal experimentado de enfermeros registrados que pueden ayudar a los afiliados a clasificar 

la urgencia (decidir si es apropiado el autocuidado, la atención médica o la atención de emergencia), a entender una afección médica o un diagnóstico reciente, 

a preparar preguntas para una próxima cita médica, a aprender más sobre medicamentos y mucho más. 

https://members.ohiomh.com/
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Beneficios de salud que deben ofrecer todos los planes 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
• Servicios como paciente hospitalizado. 

• Servicios hospitalarios ambulatorios, incluidos aquellos proporcionados por 

clínicas de salud rurales y centros de salud calificados a nivel federal. 

• Servicios médicos. 

• Servicios de laboratorio y radiografías. 

• Servicios de Detección, diagnóstico y tratamiento para niños menores de 21 años, 

conforme al Programa de Detección, Diagnóstico y Tratamiento Temprano y 

Periódico (EPSDT) de Healthchek, Ohio. 

• Vacunas. 

• Servicios y asesoría sobre anticonceptivos. 

• Servicios de atención domiciliaria y de enfermería privada. 

• Servicios de podiatría. 

• Servicios de quiropráctica. 

• Glucómetros y tiras reactivas de glucosa en sangre. 

• Servicios de salud conductual, incluidos el tratamiento de trastornos de salud 

mental y de abuso de sustancias (consulte el anexo para obtener más 

información). 

• Servicios de terapia física, ocupacional, del desarrollo y del habla. 

• Servicios de enfermera partera, de profesional de enfermería familiar 

registrado y de profesional de enfermería pediátrica registrado. 

• Equipo médico duradero y suministros médicos. 

• Servicios de centros de enfermería. 

• Servicios de relevo para niños elegibles que reciben la Seguridad de Ingreso 

Suplementario (Supplemental Security Income, SSI). 

• Atención en un centro de servicios paliativos. 
• Telesalud. 
• Cobertura para la mamá y el bebé durante los 12 meses posteriores al parto. 

• Los servicios de odontología incluyen: 

o Para afiliados de 21 años o más: una limpieza por año calendario. 
o Para afiliados menores de 21 años: una limpieza cada seis meses y, en 

casos extremos y con autorización previa, ortodoncia. 

o Para afiliadas embarazadas: dos limpiezas por año calendario. 
o Dentaduras postizas, empastes, extracciones, coronas, servicios odontológicos 

médicos y quirúrgicos, y endodoncias (según la necesidad médica). 

• Los servicios para la atención de la vista incluyen: 

o Para afiliados menores de 21 años: un examen y anteojos cada 12 meses. 
o Para afiliados de 21 a 59 años: un examen y anteojos cada 24 meses. 
o Para afiliados mayores de 60 años: un examen y anteojos cada 12 meses. 

• Los servicios de transporte incluyen: 
o Transporte necesario en ambulancia o camioneta para sillas de ruedas, sin 

importar la distancia. 
o Transporte necesario en vehículo estándar (por ejemplo, taxis, sedán) 

cuando el proveedor de la red más cercano se encuentre al menos a 
30 millas de distancia. 

o Para los afiliados a OhioRISE, transporte necesario en vehículo 
estándar, sin importar la distancia. 

o Si el afiliado agota el beneficio de valor agregado para transporte, el plan de 
salud trabaja con el afiliado para hacer la transición al transporte médico que no 
es de emergencia (non-emergency medical transportation, NEMT) del condado, 
cuando sea posible. 

• Medicamentos de venta con receta (consulte el anexo para obtener más información). 



Organizaciones de atención administrada de Medicaid de Ohio 
Comparación de planes de salud 

Página | 5 
Última actualización: 30 de septiembre de 2024 L 

 

 

 
Servicios de valor agregado 

Estos servicios se prestan de forma adicional a los servicios de odontología descritos en la página cuatro. 
 

Servicios de odontología 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Sin copagos para los 

servicios de 

odontología. 

• Para afiliados de 

21 años o más: una 

limpieza dental y un 

examen dental 

adicionales por año 

calendario (se aplican 

algunas restricciones y 

limitaciones). 

• Para afiliadas 
embarazadas: 
una limpieza dental 

adicional por año 

calendario. 

• Sin copagos para los 

servicios de 

odontología. 

• Para afiliados de 

21 años o más: una 

limpieza dental 

adicional por año 

calendario. 

• Sin copagos para los 

servicios de 

odontología. 

• Para afiliados de 

21 años o más: una 

limpieza y un examen 

adicionales por año 

calendario. 

• Los afiliados con 

necesidades especiales 

reciben una visita de 

práctica al consultorio 

por año para 

acostumbrarse a las 

limpiezas y los 

tratamientos dentales. 

• Un incentivo de 

atención odontológica 

preventiva de $25 (uno 

por año) a través de 

MyHealth Pays. 

• Para hogares afiliados 

con niños de hasta 

14 años: suministro 

trimestral de pastas 

dentales (cuatro por 

año). 

 

• Sin copagos para los 

servicios de 

odontología. 

• Una limpieza y un 

examen dental 

adicional por año. 

• Unidad odontológica 

móvil para 

comunidades rurales. 

• Para afiliados de 

hasta 20 años: barniz 

con fluoruro. 

• Para afiliados de 

hasta 20 años: óxido 

nitroso. 

• Sin copagos para los 

servicios de 

odontología. 

• Para afiliados de 

21 años o más: una 

limpieza dental 

adicional por año 

calendario. 

• Servicios de 

anestesiología 

móvil SmileMD 

para niños y 

adultos. 

• Sin copagos para los 
servicios de odontología. 

• Aplicación móvil 
interactiva sobre 
odontología para guiar a 
los afiliados sobre la salud 
y el bienestar bucal. 

• Para afiliados de 21 años o 
más: una limpieza dental 
adicional por año 
calendario. 

• Para afiliadas 
embarazadas: dos 
limpiezas adicionales por 
año calendario (hasta tres 
por año calendario 
durante el embarazo). 

• Para niños que necesiten 
procedimientos 
quirúrgicos odontológicos: 
están disponibles los 
servicios de anestesiología 
móvil. 

• Los afiliados con 
enfermedad periodontal 
que han obtenido raspado 
y alisado periodontal de la 
raíz: pueden recibir hasta 
dos servicios de 
mantenimiento 
periodontal una vez cada 
12 meses y hasta 
24 meses. 

• Sin copagos 

para los 

servicios de 

odontología. 

• Dos exámenes 

y limpiezas por 

año calendario. 
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Estos servicios se prestan de forma adicional a los servicios para la atención de la vista 
descritos en la página cuatro. 

 
Servicios de valor agregado 
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• Para afiliados de 21 a 

50 años: un examen 

oftalmológico 

adicional por año 

calendario para los 

afiliados con 

diagnóstico de 

diabetes. 

• Sin copagos 

para los 

servicios de 

oftalmología. 

• Para afiliados de 

hasta 21 años: $100 

para la compra y 

ajuste para lentes de 

contacto o anteojos 

por año calendario. 

• Para afiliados de 21 a 

59 años: $100 para la 

compra y ajuste para 

lentes de contacto o 

anteojos por año 

calendario. 

• Sin copagos para 

los exámenes o 

anteojos de 

adultos. 

• Para afiliados de hasta 

20 años y mayores de 

60 años: $50 para la 

compra de lentes de 

contacto y $50 para el 

ajuste de los lentes de 

contacto por año 

calendario. 

• Para afiliados de 21 a 

59 años: $50 para la 

compra de lentes de 

contacto y $50 para el 

ajuste de los lentes de 

contacto cada dos 

años calendario. 

• Para afiliados de 

hasta 21 años: $100 

para el ajuste de 

lentes de contacto y 

cristales por año. 

• Para afiliados de 21 a 

59 años: $100 para el 

ajuste de los lentes de 

contacto y cristales 

cada dos años. 

• Para afiliados con 

diagnóstico de 

diabetes: 

exámenes 

especiales de 

detección. 

• Sin copagos para los 

servicios de 

oftalmología. 

• Un examen 

oftalmológico cada 

12 meses. 

• Para afiliados de 21 a 

59 años: hasta $200 

por un par de 

anteojos (marcos y 

cristales) o lentes de 

contacto por año 

calendario (no se 

pueden obtener 

ambos, anteojos y 

lentes de contacto, en 

el mismo año 

calendario). 

• Sin copagos 

para los 

servicios de 

oftalmología. 

• La opción de marco 

"Ten plus Ten" le 

permite renunciar a 

la opción de marco 

estándar y optar por 

cualquier marco. 

• Para afiliados de 18 

años o menos: un 

juego de marcos y 

cristales una vez al 

año, o hasta un 

máximo de 

$150 para lentes de 

contacto por año 

calendario. 

• Para afiliados de 

21 años o más: un 

examen oftalmológico 

y un reemplazo de 

marcos y cristales 

cada 12 meses. 
 

• Sin copagos para los 

servicios de 

oftalmología. 

• Un monto de $150 

para la compra y el 

ajuste de lentes de 

contacto por año 

calendario. 

• Un examen 

oftalmológico cada 

12 meses. 

• Un beneficio de $25 

para marcos y 

cristales una vez 

cada 12 meses 

(puede elegir lentes 

de contacto en lugar 

de anteojos). 
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Servicios de valor agregado 

Estos servicios se prestan de forma adicional a los servicios de transporte descritos en la página cuatro 

Transporte 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
• Hasta 30 viajes de ida y 

vuelta, o 60 viajes de 
ida que califiquen 
como viajes no 
médicos, como 
reuniones con 
trabajadores de caso 
del condado para 
administrar su 
elegibilidad y citas 
relacionadas con el 
programa WIC, a 
menos de 30 millas de 
distancia del hogar de 
un afiliado por año 
calendario. 

• Viajes adicionales 
ilimitados para recibir 
servicios de 
quimioterapia, 
radiación, diálisis o 
para citas prenatales y 
de posparto. 

• Viajes ilimitados para 
recibir servicios 
médicos para afiliados 
que utilicen silla de 
ruedas. 

• Pases de autobús 
disponibles para 
afiliados que prefieren 
el transporte público. 

• Hasta 30 viajes de ida y 
vuelta, o 60 viajes de 
ida a citas con los 
proveedores, tiendas 
de comestibles, bancos 
de alimentos, 
reuniones con 
trabajadores de caso 
del condado para 
administrar su 
elegibilidad, clases 
para embarazo, citas 
con el programa WIC y 
más, a menos de 
30 millas del hogar de 
un afiliado. 

• Tarjeta de regalo de 
Uber para los afiliados 
elegibles para ayudar 
con las necesidades de 
transporte. 

• Hasta 15 viajes de ida y vuelta, 
o 30 viajes de ida a lugares que 
se encuentren a menos de 
30 millas desde la casa del 
afiliado por año calendario, 
para citas médicas, de salud 
conductual, de trastorno por 
abuso de sustancias (Substance 
Abuse Disorder, SUD) u 
odontológicas, y reuniones con 
trabajadores de caso del 
condado para administrar su 
elegibilidad, viajes al hogar 
desde el hospital o la sala de 
emergencias, o a una farmacia 
después de una visita al 
consultorio médico. 

• Viajes ilimitados por embarazo 
y servicios prenatales; doce 
semanas de viajes limitados 
para visitas posparto a menos 
de 30 millas; viajes a citas del 
programa WIC; viajes a la 
Unidad de Cuidados Intensivos 
Neonatales (Neonatal Intensive 
Care Unit, NICU); visitas de niño 
sano (niños menores de un 
año); y viajes para que los 
padres visiten a sus hijos que se 
encuentran un centro de salud 
conductual residencial o de 
hospitalización. 

• Hasta 30 viajes de ida y 
vuelta, o 60 viajes de ida 
a lugares que se 
encuentren a menos de 
30 millas del hogar del 
afiliado para viajes no 
médicos elegibles, como 
reuniones con 
trabajadores de caso del 
condado para 
administrar su 
elegibilidad y programa 
WIC. 

 Los beneficios también 
incluyen citas no 
médicas, bancos de 
alimentos y tiendas de 
comestibles. 

• Hay disponibles viajes 
ilimitados para recibir 
cuidados intensivos, los 
que incluyen diálisis, 
quimioterapia/radiación, 
atención de heridas, 
prenatales y por 
trastorno de abuso de 
sustancias (SUD). 

• Hasta cinco viajes de ida 
y vuelta, o 10 viajes de 
ida por alimentos. 

• Viajes para visitas por 
enfermedad disponibles 
el mismo día. 

• Hasta 15 viajes de ida y vuelta, 
o 30 viajes de ida por año a 
menos de 30 millas del hogar 
del afiliado para viajes no 
médicos que califiquen, como 
grupos de apoyo social, clases 
de bienestar, citas relacionadas 
con los programas de WIC y 
SNAP, y bancos de alimentos. 
Este beneficio también ofrece 
transporte a lugares que 
brindan beneficios sociales e 
integración comunitaria para 
los afiliados, como centros 
comunitarios y vecinales, 
parques, centros recreativos e 
iglesias. 

• Viajes ilimitados para 
afecciones crónicas que 
requieren tratamiento en 
persona, que incluye recibir 
servicios de: diálisis, radiación, 
quimioterapia, control de la 
diabetes, atención para 
trasplante de órganos, cuidado 
de heridas, citas médicas 
prenatales y posparto, 
disponibles hasta 12 meses 
después del parto. 

• Hasta 15 viajes de ida y 
vuelta, o 30 viajes de ida a 
proveedores que se 
encuentren a menos de 
30 millas desde el hogar 
del afiliado. Los beneficios 
también incluyen viajes no 
médicos a la tienda de 
comestibles, al banco de 
alimentos, a reuniones 
con trabajadores de caso 
del condado para 
administrar su elegibilidad 
y programa WIC. 

• Viajes ilimitados para 
mujeres embarazadas, 
niños menores de un año 
y afiliados que usen una 
silla de ruedas. 

• Los afiliados pueden elegir 
servicios a través de Uber 
o Lyft. 

• Reembolso de millaje para 
cubrir cualquier viaje 
aprobado si el afiliado 
conduce por sí mismo o 
consigue que un amigo le 
lleve en coche. 

• Hasta 15 viajes de ida y vuelta, 
o 30 viajes de ida hacia o 
desde su médico de atención 
primaria (primary care 
physician, PCP), el programa 
WIC, la farmacia u otros 
proveedores de atención 
médica o de salud conductual 
participantes, y reuniones con 
trabajadores de caso del 
condado para administrar su 
elegibilidad. 

• Viajes ilimitados por 
embarazos, citas prenatales, 
posparto, programa WIC, 
Unidad de Cuidados 
Intensivos Neonatales (NICU) 
y visitas de niño sano para los 
niños menores de un año. 

• El reembolso del millaje está 
disponible para el transporte 
a las visitas que se realicen al 
proveedor. 

• Transporte por recursos 
alimentarios: a un banco de 
alimentos, una despensa de 
alimentos y una tienda de 
comestibles para que lo 
recojan junto a la acera (esto 
cuenta para la cantidad 
máxima de 15 viajes de ida y 
vuelta, o 30 viajes de ida). 
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Transporte 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  • El reembolso de millaje 
está disponible para 
viajes solo de ida a 
lugares que se 
encuentren a menos de 
30 millas desde el hogar 
del afiliado. Los viajes de 
mayor distancia 
requieren autorización 
previa por parte del 
plan. 

• Hasta cinco viajes de ida 

y vuelta, o 10 viajes de 

ida para transporte de 

alimentos (banco de 

alimentos, despensa de 

alimentos y tienda de 

comestibles para que lo 

recojan junto a la acera). 

• Puede haber transporte 

adicional disponible para 

los afiliados inscritos en 

los programas de 

administración de casos 

de Buckeye. 

• Viajes para ver a la 

autoridad de vivienda y 

por entrevistas de 

trabajo: hasta dos viajes 

de ida y vuelta por año. 

• Los pases de autobús 

están disponibles para 

las citas (los límites de 

cantidad se definen 

según las reglas 

específicas del condado). 

• Se puede ofrecer 

millaje pagado para 

las citas. 

• Los pases de autobús 
pueden estar 
disponibles para 
llegar a las citas 
y 

• Lyft puede estar 

disponible cuando 

otro tipo de viaje no 

es una opción. 

• Viajes ilimitados para 

afiliados que reciben 

el alta hospitalaria, 

para camioneta para 

silla de ruedas, para 

padres que visitan a 

sus hijos en la Unidad 

de Cuidados 

Intensivos 

Neonatales (NICU), 

por afecciones 

crónicas y mucho 

más. 

• Viajes para visitas 

por enfermedad 

disponibles el mismo 

día. 

• Opción de reembolso 

de millaje y de 

transporte público. 

• Es posible que 

haya viajes 

adicionales 

disponibles 

para los 

afiliados 

inscritos en los 

programas de 

administración 

de casos de 

Humana, entre 

ellos: servicios 

ambulatorios y 

residenciales 

de salud 

conductual 

(BH), 

tratamiento 

intensivo de 

pacientes 

ambulatorios 

(IOP), 

cobertura para 

que los padres 

visiten a sus 

hijos en la 

NICU o en el 

centro de salud 

conductual 

residencial o 

de 

hospitalización. 

• Programación de viajes 
y seguimiento de viajes 
de forma fácil por 
medio de la aplicación 
de transporte. 
 

• Pases gratuitos de 
autobús. 

• Se permiten viajes 

ilimitados para 

diálisis, radioterapia, 

quimioterapia y 

transporte desde el 

hospital al hogar. 

(Estos viajes no se 

cuentan para el 

monto máximo anual 

de viajes.) 

• Viajes adicionales 

permitidos para viajes 

de cuidados 

intensivos, incluidos 

aquellos que se 

realizan por diálisis, 

quimioterapia/radiaci

ón, cuidado de 

heridas, embarazo, 

abuso de sustancias. 

(Esto no cuenta para 

la cantidad máxima de 

15 viajes de ida y 

vuelta, o 30 viajes de 

ida.) 
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  • Lyft está disponible 

cuando otro 

proveedor de 

transporte no puede 

cumplir con la 

solicitud de 

transporte. 

• Todos los 
viajes/beneficios 
anteriores son por 
una distancia de 
30 millas o menos de 
ida; cualquier viaje de 
mayor distancia 
requiere autorización 
previa por parte de 
Buckeye. 
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Servicios de valor agregado 

Estos servicios se prestan de forma adicional a los demás servicios de salud y bienestar descritos en la página cuatro. 
 

Programas de salud y bienestar 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Acceso a un coordinador 

de vivienda para 

identificar recursos 

locales para una 

vivienda segura y 

estable. 

• La comida como parte 

de la medicina. 

• Para afiliados con 

diabetes: dos 

comidas al día 

durante 12 

semanas; se deben 

inscribir en un 

asesoramiento 

nutricional (una vez 

al año como 

máximo). 

• Para afiliadas 

embarazadas: dos 

comidas por día 

durante un máximo 

de 14 días. Puede 

incluir hasta cuatro 

miembros de la 

familia. Se debe 

haber 

documentado la 

inseguridad 

alimentaria. Se 

puede usar hasta 

dos veces en un 

período de 

12 meses. 

• Acceso al modelo de 
Navegador de Vivienda y 
Empleo (Housing and 
Employment Navigator) 
para ayudarle con sus 
necesidades. 

• Hasta $100 para el 
cuidado infantil para 
afiliados elegibles que se 
inscriben en un programa 
de apoyo al empleo. 

• Comidas después del alta: 
entrega a domicilio de 
comidas personalizadas 
desde el punto de vista 
médico a afiliados 
elegibles. 

• Los afiliados elegibles 
podrán recibir una 
computadora portátil 
gratuita que les ayude 
con sus actividades 
educativas y de empleo. 

• Anthem ofrecerá hasta 
24 horas de tutoría 
virtual en todas las 
materias, incluidas lengua 
y literatura, matemáticas, 
ciencias, servicios sociales 
e idiomas extranjeros. 

• Cubre el costo de las 
certificaciones de empleo 
para afiliados elegibles 
que estén interesados en 
obtenerlas. 

• Programa para dejar de 
fumar. 

• Para afiliados de 13 a 

18 años: el Programa 

para dejar de vapear 

(Quitting Vaping 

Cessation program). 

• Diez comidas saludables 

entregadas a domicilio 

después de una 

hospitalización aguda o 

en un centro de 

enfermería para 

afiliados elegibles con 

una afección crónica. 

• Apoyos educativos: 

o Evaluaciones del 

GED. 
o Ayuda para la 

preparación de los 
exámenes SAT y ACT. 

o Reembolso por 
solicitud a una 
universidad (hasta 
$100 para los 
afiliados que no 
reúnen los requisitos 
para la exención de 
la tasa de solicitud). 

• Buckeye Works: apoyo 
laboral para conectar a 
los afiliados con las 
oportunidades de 
empleo y la trayectoria 
profesional. 

• Para afiliados de 14 años 

o más: ayuda a través 

de CareSource Life 

Services®. Un 

orientador de vida 

certificado puede 

brindar ayuda con: 

o la búsqueda de 

oportunidades de 

empleo a tiempo 

completo, asistencia 

para la solicitud de 

empleo, orientación 

para la preparación 

de las entrevistas y 

apoyos posteriores al 

empleo 

(JobConnect™). 

o Asistencia alimentaria 
o Asistencia con el 

transporte (que 
incluye apoyo antes y 
después del empleo). 

o Recursos y apoyo 
relacionados con la 
vivienda. 

o Educación y 
capacitación, y 
asistencia para la 
elaboración de 
presupuestos. 

• Para afiliados de 18 años 

o más: hasta $500 por 

año para ayudar con los 

siguientes gastos de 

vivienda: renta de 

apartamentos, pagos 

de hipotecas, facturas 

de servicios públicos, 

alquiler de 

estacionamiento/lote 

de remolque y gastos 

de mudanza a través de 

una empresa de 

mudanzas autorizada 

durante la transición de 

una autoridad de 

vivienda pública. Se 

requiere la aprobación 

del plan para estos 

pagos. El afiliado no 

debe vivir en una 

residencia o centro de 

enfermería. 

• Para afiliados de 14 años 

o más: hasta $50 por 

trimestre (hasta cuatro 

veces por año) para 

gastos de cuidado 

infantil para cuidadores 

que buscan empleo. 

 

• Acceso al modelo de 

navegador de vivienda 

para apoyar a los 

afiliados que tienen 

una vivienda inestable, 

ayudarlos con la 

identificación de 

opciones de vivienda y 

las solicitudes de 

vivienda. 

• El programa Molina Help 

Finder para ayudar a 

encontrar servicios 

cercanos a los afiliados 

que incluyen asistencia 

alimentaria y mucho 

más. 

• Acceso a hasta 

56 comidas 

personalizadas a nivel 

nutricional y enviadas a 

domicilio durante 

cuatro semanas cuando 

los afiliados pasan de 

un entorno a otro o 

experimentan un 

cambio significativo en 

su afección. 

• Hasta seis meses de 

Weight Watchers® 

Online sin costo. 

• Acceso al modelo de 

navegador de vivienda 

para brindar apoyo 

mediante la evaluación 

de las necesidades y 

preferencias de 

vivienda de los 

afiliados que tienen 

una vivienda inestable, 

identificar opciones de 

vivienda elegibles y 

ayudar con el proceso 

de solicitud de 

vivienda. 

• Para afiliadas 

embarazadas: comidas 

enviadas a su domicilio 

tras recibir el alta del 

hospital y hasta por 

14 días. 

• Findhelp  es un 

programa para 

ayudarle a encontrar 

servicios que se 

encuentren cerca de 

usted. Encontrar 

asistencia alimentaria, 

ayuda para pagar las 

facturas y otros 

recursos. 

• Educación en el 

autocontrol de la 

diabetes 

https://www.caresource.com/oh/members/tools-resources/life-services/medicaid/
https://www.caresource.com/oh/members/tools-resources/life-services/medicaid/
http://www.findhelp.org/
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• Para afiliados después 

de recibir el alta: una 
comida por día hasta 
14 días para afiliados 
con inseguridad 
alimentaria 
documentada. 

• Para afiliados de 18 a 

64 años: afiliación sin 

costo durante seis meses 

a WW®* (Weight 

Watchers). 

• Orientación y cupones 

para presentarse a un 

examen de 

equivalencia de 

escuela secundaria sin 

costo. 

• Hasta $75 por niño para 
uniformes escolares. 

• Acceso a una cita virtual 

sobre salud física con 

acceso a un proveedor 

de 15 minutos, en la 

mayoría de los casos. 

• Equipo de respuesta 

rápida para ayudar a los 

afiliados a obtener los 

suministros necesarios, 

apoyos comunitario para 

programar citas y mucho 

más. 

• Los afiliados elegibles 

tendrán acceso al 

Programa de apoyo a la 

recuperación de 

trastornos de abuso de 

sustancias (Substance 

Use Disorder Recovery 

Support Program), una 

plataforma móvil que 

proporciona 

motivaciones diarias, 

controles, apoyo de 

pares, mensajería con 

asesores, recordatorios 

del plan de atención, 

metas, diarios, alertas 

por ubicación de alto 

riesgo y contenido para 

apoyar la recuperación 

en curso. 

• Los afiliados elegibles 

tendrán acceso a 

Recursos de bienestar 

emocional (Emotional 

Well-being Resources), 

una comunidad en línea y 

móvil diseñada para 

ayudar a los afiliados a 

enfrentar problemas de 

salud emocional tales 

como la depresión, la 

ansiedad, el estrés, el 

insomnio y el manejo de 

drogas o alcohol. 

• Buckeye Healthy Homes: 

para familias elegibles 

con niños de Buckeye 

con asma crónica con el 

propósito de recibir 

materiales e insumos 

para el hogar para 

mejorar la calidad del 

aire y reducir los 

desencadenantes del 

asma (hasta el nivel 

máximo de financiación 

anual del plan). 

• Buckeye Front Steps: 

programa sobre 

inseguridad alimentaria 

que reparte comidas a 

domicilio y comidas tras 

recibir el alta. 

• Buckeye Mobile Market 

and Clinic: mercado y 

clínica móviles para llevar 

frutas y verduras frescas, 

y servicios de atención 

médica directamente a 

las comunidades locales 

(hasta el nivel máximo de 

financiación anual del 

plan). 

• Buckeye Community 

Connect para encontrar 

asistencia financiera, 

despensas de alimentos, 

atención médica y más. 

o Los recursos para 
apoyar los objetivos 
están disponibles caso 
por caso. 

• Hasta $500 por familia 

para factores sociales 

determinantes 

relacionados con la 

salud, servicios no 

cubiertos relacionados 

con el transporte, 

equipos de accesibilidad, 

medicamentos, vivienda, 

servicios públicos, 

empleo y acceso a 

alimentos, según las 

circunstancias 

individuales. 

• WW (anteriormente 

llamado Weight 

Watchers): hasta 

12 semanas de WW 

digital gratis para 

afiliados con diagnóstico 

de presión arterial alta, 

diabetes u obesidad 

(índice de masa corporal 

>30). 

• Programas de bienestar 
para niños que se centran 
en la obesidad infantil. 
o Programa Body 

Healthy Me™ para 
tratar la obesidad 
en adultos. 

• Catorce comidas 

refrigeradas a domicilio 

tras recibir el alta de una 

hospitalización o 

residencia (se limita a 

cuatro altas por año). 

• Para afiliados de 16 años 

o más: asistencia para la 

preparación del examen 

GED. 

• Para afiliados de 12 

años o más: un 

programa de 

orientación para el 

control del peso y un 

programa de 

orientación para dejar 

de fumar y vapear. 

• Acceso al programa 

HumanaBeginningsTM 
que asesora a las 

madres embarazadas 

sobre cómo cuidarse de 

la mejor manera 

durante el embarazo y, 

además, proporciona 

apoyo y orientación por 

parte de enfermeras 

experimentadas 

diplomadas en 

maternidad. 

• Molina Kids’ Corner 
para entusiasmar a los 
niños con el ejercicio 
físico y los hábitos 
saludables e 
involucrarlos en el 
cuidado de su salud. 

• Herramientas 
Mpowered by You para 
mantenerlo 
encaminado. 

• Programa de orientación 
y apoyo laboral para 
afiliados a Molina. 

• Apoyo para los 

afiliados con 

diabetes a través de 

glucómetros sin 

costo, que se envían 

a su hogar. 

• Acceso a Psych Hub, 

que es una biblioteca 

con videos educativos 

sobre salud mental y 

herramientas de 

evaluación de 

detección. 

• Molina mantiene a las 

personas mayores 

conectadas durante el 

distanciamiento social a 

través del Programa de 

apoyo a las relaciones 

sociales. 

• Dr. Chat : conéctese 

con un médico a 

través de una 

aplicación móvil. 

• Live and Work Well: 
recurso para el 
bienestar de los 
afiliados. Herramienta 
para la salud 
conductual, programa 
de asistencia para 
empleados, vida laboral 
o beneficios sobre el 
bienestar. 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcommunityconnectstaff.buckeyehealthplan.com%2F&data=05%7C01%7Cmallory.elliott%40das.ohio.gov%7Ca53c4a4530b543fac13808da498b9481%7C50f8fcc494d84f0784eb36ed57c7c8a2%7C0%7C0%7C637903161096980336%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=JSffe6CSW3LGYgnn9Mazk%2BKGvDQg4MhQUoXP1PJvvCo%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcommunityconnectstaff.buckeyehealthplan.com%2F&data=05%7C01%7Cmallory.elliott%40das.ohio.gov%7Ca53c4a4530b543fac13808da498b9481%7C50f8fcc494d84f0784eb36ed57c7c8a2%7C0%7C0%7C637903161096980336%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=JSffe6CSW3LGYgnn9Mazk%2BKGvDQg4MhQUoXP1PJvvCo%3D&reserved=0
http://www.uhcdoctorchat.com/
http://www.liveandworkwell.com/
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• Materiales de educación y 
herramientas interactivas 
sobre la salud. 

• Servicios entre pares 

para educar a los 

afiliados sobre la 

atención preventiva 

eficaz y el abordaje del 

sistema de salud, al 

tiempo que 

proporcionan la 

motivación y el apoyo 

para actuar sobre la 

base de los 

conocimientos. 

• Programa de 

capacitación de ayuda 

médica en el hogar del 

Consejo de atención 

domiciliaria y de 

hospicios de Ohio (Ohio 

Council for Home Care 

and Hospices). Esta 

capacitación no tendrá 

costo para la persona y 

su finalización cumple 

con los requisitos de 

CMS y PASSPORT para 

la capacitación y 

educación sobre 

asistencia médica en el 

hogar. 

 

 

• Servicios para dejar de 
fumar, que incluyen 
asesoría para el vapeo y 
medicamentos aprobados 
por la Administración de 
Alimentos y 
Medicamentos (Food and 
Drug Administration, 
FDA). 

• Los afiliados elegibles 

recibirán $100 para 

comprar productos de 

venta libre en línea o en 

la tienda. 

  • Los afiliados asmáticos 

en los programas de 

atención o manejo de 

enfermedades de 

Humana pueden recibir 

un reembolso de hasta 

$200 por año por ropa 

de cama libre de 

alérgenos, limpieza de 

alfombras y/o un 

purificador de aire. 

 

• Clases de educación 

sobre diabetes para 

ayudar a desarrollar 

hábitos saludables. 

• Amazon Prime durante 
tres meses sin costo, 
para recibir en su 
hogar artículos de uso 
diario y artículos de 
salud esenciales. 
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Servicios de valor agregado 

Estos servicios se prestan de forma adicional a los demás incentivos para fortalecer la salud y el bienestar que se describen en la página cuatro 
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• Tarjeta CARE: obtenga 

recompensas en una 

tarjeta de regalo 

recargable al hacer cosas 

que le ayuden a 

mantenerse saludable, 

por ejemplo: 

o Recompensa de 
$20 por asistir a 
cada visita de 
control del niño 
sano desde el 
nacimiento hasta 
los 15 meses. 

o Recompensa de $30 
por año calendario 
por asistir a las 
visitas de control del 
niño sano desde los 
16 hasta los 
30 meses. 

o Recompensa de $30 
por año calendario 
por asistir a las 
visitas de control del 
niño sano desde los 
tres hasta los 
11 años. 

o Recompensa de $50 
por año calendario 
por asistir a las 
visitas de control del 
niño sano desde los 
12 hasta los 21 años. 

• El programa de incentivos 

para afiliados de Anthem 

ofrece hasta $245 en 

detecciones: 

o Recompensa de $20 
por la evaluación anual 
de riesgos de salud. 

o Recompensa de $10 
por el examen anual 
de diabetes. 

o Recompensa de $10 
por el examen de la 
retina para diabéticos. 

o Recompensa de $10 
por la prueba de 
detección de A1c para 
diabéticos. 

o Recompensa de $10 
por trimestre para la 
administración de los 
medicamentos para la 
diabetes y su 
cumplimiento. 

o Recompensa de $10 
para los afiliados 
diabéticos que reciban 
medicamentos 
aprobados. 

o Recompensa de $10 
por seis meses por un 
examen de control del 
asma. 

o Recompensa de $10 
por el examen del nivel 
de plomo en niños. 

• Programa My Health 

Pays: obtenga 

recompensas al 

realizar las 

siguientes 

actividades 

saludables: 
o Para afiliados de 

uno a 11 años: 
Recompensa de 
$75 por una 
visita anual de 
atención médica 
preventiva. 

o Para afiliados de 
12 años o más: 

Recompensa de $50 

por una visita anual 

de atención médica 

preventiva. 

o Recompensa de $100 

por atención integral 

anual de la diabetes: 

debe completar todo 

lo siguiente una vez 

en el año calendario: 

examen de HbA1c, 

examen renal y 

prueba de retinopatía 

(examen 

oftalmológico con 

pupilas dilatadas). 

• Para afiliados recién 
nacidos hasta 17 años 
reciben recompensas de 
los incentivos MyKids de 
CareSource: 

o Para afiliados de 18 meses 
a 17 años: recompensa de 
$20 por el examen 
odontológico de rutina 
($10 de recompensa por 
examen). 

o Para afiliados de 18 a 30 
meses - Recompensa de 
$30 por asistir a las visitas 
de niño sano. 

o Para afiliados de tres a 17 
años  - Recompensa de 
$50 por asistir a las visitas 
de control del niño sano. 

o Para afiliados de cuatro a 
seis años - Recompensa de 
$20 por las vacunas del 
niño sano (Tdap, IPV, 
MMR, 
y 
varicela; dadas en serie) 

o Para afiliados de 11 a 17 
años: - Recompensa de 
$15 por las vacunas del 
niño sano (Tdap) 

o Para afiliados de 11 a 14 
años: - Recompensa de 
$30 por las vacunas del 
niño sano (serie de 2 
inyecciones contra el VPH) 

• Recompensa de $25 por 

vacunarse contra la 

gripe. 

• Recompensa de $25 por 

la prueba de detección 

de clamidia. 

• Para mujeres afiliadas 

de 40 años o más: 

Recompensa de $50 por 

la prueba de detección 

de cáncer de seno. 

• Para mujeres afiliadas 

de 21 años o más: 

Recompensa de $50 por 

la prueba de detección 

de cáncer cervical. 

• Para afiliados de 

45 años o más: 

recompensa de $25 por 

la prueba de detección 

de cáncer colorrectal. 

• Recompensa de $10 por 

descargar la aplicación 

móvil Go365 de 

Humana y completar el 

registro. 

• Tarjeta de regalo de 

$50 para afiliados que 

realizaron con éxito su 

prueba de equivalencia 

de GED o de escuela 

secundaria, además de 

la orientación laboral. 

• Hasta $100 en 

recompensas por año 

por asistir a las 

reuniones del consejo 

asesor de afiliados de 

Molina. 

• Los afiliados recién 
nacidos hasta los 15 
meses que completen 6 
visitas de niño sano en 
los primeros 15 meses de 
vida reciben 100 en 
recompensa. 
 

• Los afiliados de tres a 

17 años reciben una 

recompensa de $10 por 

cada visita de control a la 

que asisten cada año. 

• Los afiliados de 18 a 

21 años reciben una 

recompensa de $20 

por cada visita de 

control a la que 

asisten cada año. 

• Recompensas Healthy 

First Steps Rewards por 

asistir a visitas prenatales, 

posparto y de control de 

niños sanos: recibe una 

tarjeta de regalo de $20 al 

inscribirse y obtenga 

hasta ocho recompensas. 

• Descuentos y 

recompensas en artículos 

de salud y bienestar, y 

recibe incentivos 

económicos por realizar 

actividades de salud y 

bienestar o asistir a 

eventos de la afiliación 

que incluyen: 

o Recompensa de $50 
por las pruebas de 
detección de cáncer de 
seno. 

o Recompensa de $50 
por las pruebas de 
detección de cáncer 
cervical. 

o Recompensa de $25 
por atención integral de 
la diabetes: examen de 
la vista. 

o Recompensa de $25 
por atención integral de 
la diabetes: control de 
azúcar en sangre 
(prueba de A1c). 

http://www.uhchealthyfirststeps.com/
http://www.uhchealthyfirststeps.com/
http://www.uhchealthyfirststeps.com/
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o Para mujeres afiliadas 
de 21 a 64 años: 
recompensa de $50 por 
realizarse una prueba 
de detección de cáncer 
cervical. 

o Recompensa de $25 por 
cada reunión de 
asesoría familiar y 
afiliada a la que asista. 

o Recompensa de $50 por 
cada reunión del 
Consejo Asesor de 
Calidad a la que asista. 

o Recompensa de $20 por 
la prueba de detección 
de cáncer de seno. 

o Recompensa de $20 por 
la prueba de detección 
de cáncer cervical. 

o Recompensa de $10 por 
la prueba de detección 
de clamidia. 

o Recompensa de $10 por 
realizar la visita de 
bienestar de niños y 
adolescentes. 

o Recompensa de $20 por 
iniciar un programa 
para dejar de fumar y 
$20 por completarlo. 

o Recompensa de $25 por 
una visita anual 
odontológica. 

o Recompensa de $20 por 
realizar un seguimiento 
de siete días tras recibir 
el alta de salud 
conductual. 

o Recompensa de $10 por 
pruebas de 
metabolismo para 
afiliados que usan 
medicamentos 
antipsicóticos. 

o Para afiliados de seis 
meses o más: 

Recompensa de $25 por 

vacunarse anualmente 

contra la gripe. 

o Para mujeres afiliadas 
de 50 a 74 años: una 
recompensa de $75 por 
una prueba anual de 
detección de cáncer de 
seno. 

o Para mujeres afiliadas 
de 21 a 64 años: 
recompensa de $75 por 
una prueba anual de 
detección de cáncer 
cervical. 

o Para afiliados recién 
nacidos hasta dos años: 
recompensa de $25 por 
recibir las vacunas 
infantiles. 

o Para afiliados recién 
nacidos hasta los dos 
años: recompensa de 
$25 por el examen del 
nivel de plomo. 

o Para afiliados de 9 a 17 años: 

- recompensa de $30 por 

recibir la vacuna del niño 

sano (serie de tres 

inyecciones contra el VPH). 

o Para afiliados de 11 a 17 

años: - recompensa de $10 

por vacunas de niño sano 

(meningocócicas) 

o Para afiliados de 18 meses a 
17 años: recompensa de $25 
por vacunarse anualmente 
contra la gripe. 

o Para afiliados de 18 meses a 

17 años: recompensa de $10 

por asistir a visitas de 

seguimiento de TDAH 

dentro de los 30 días desde 

la receta inicial (solo si el 

diagnóstico lo indique). 

o Para afiliados de 18 meses a 
17 años: recompensa de $20 
por asistir a visitas de 
seguimiento de TDAH 
dentro de los 10 meses (se 
requiere diagnóstico de 
TDAH). 

o Para afiliados de 18 a 72 
meses: - recompensa de $10 
por la prueba de detección 
de plomo. 

o MyHealth Rewards para 
adultos: 

o Recompensa de $50 por 
examen físico anual. 

o Para afiliados de 20 años o 
más: recompensa de $10 
por el examen de colesterol. 

o Recompensa de $25 

por el seguimiento tras 

recibir cuidados 

intensivos por trastorno 

de abuso de sustancias. 
 

o Recompensa de $25 
por el seguimiento tras 
la hospitalización por 
enfermedad mental. 

o Para afiliados de nueve 
a 13 años: hasta $30 de 
recompensa por 
vacunarse contra el 
VPH. 

 

o Para afiliados de 
19 años o más: 
recompensa de $5 por 
ver el vídeo sobre el 
nivel de atención. 

o Para todas las afiliadas 
embarazadas: 
recompensa de $25 por 
informar sobre el 
embarazo. 

o Recompensa de $25 
por realizar la 
evaluación de riesgos 
de salud. 

o Para afiliados de 
21 años o más: 
recompensa de $30 por 
la prueba de detección 
integral de diabetes. 

o Las mujeres afiliadas 
de edades 
comprendidas entre 
50 y 74 años reciben 

una recompensa de $50 

por completar una 

prueba de detección 

de cáncer de mama. 

o Las mujeres afiliadas 
de 21 a 64 años 
reciben una 
recompensa de $50 
por realizarse una 
prueba de detección 
de cáncer cervical. 

o Los afiliados de entre 

18 y 64 años que 

completen una 

consulta de 

seguimiento 7 días 

calendario después 

del alta hospitalaria 

por tratamiento de 

salud mental reciben 

una recompensa de 

$20. 

 

o Los afiliados de 18 

años o más que 

fueron tratados con 

un medicamento 

antidepresivo y 

permanecen 

medicados durante 6 

meses reciben una 

recompensa de $20. 

 

o Recompensa de $25 por 
realizar chequeos de la 
enfermedad renal. 

o Recompensa de $25 por 
la prueba de detección 
de clamidia. 

o Recompensa de $50 por 
el estado de vacunación 
infantil (si se requieren 
todas). 

o Recompensa de $50 por 
la vacunación de 
adolescentes. 

o Recompensa de $25 por 
el examen del nivel de 
plomo en niños. 

o Recompensa de $25 por 
asistir a las visitas de 
niño sano. 

o Recompensa de $25 por 
asistir a la reunión del 
consejo asesor de 
afiliados. 

o Recompensa de $280 
por completar el 
programa para dejar de 
fumar. 

https://www.caresource.com/documents/oh-med-m-810618-all-rewards-infographic.pdf
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Incentivos para fortalecer la salud y el bienestar 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

o Recompensa de $50 

para los nuevos afiliados 

que se realicen su 

evaluación de riesgos de 

salud en un plazo de 

90 días posteriores a la 

inscripción. 
o Para afiliados de 

22 años o más: 
recompensa de $40 por 

año calendario por 

completar una visita 

anual de control. 

 o Buckeye Fan Club: caja 
de ventiladores para 
afiliados elegibles con 
afecciones respiratorias 
como la enfermedad 
pulmonar obstructiva 
crónica 
(EPOC),enfisema, asma 
y/o insuficiencia 
cardíaca crónica para 
mejorar el estado 
respiratorio, 
especialmente durante 
los meses de verano. 
 

o Recompensa de $75 por 
un paquete de pruebas 
de detección de diabetes 
(HbA1c, examen de la 
retina, microalbúmina). 

o Recompensa de $40 por 
el examen odontológico 
de rutina ($20 de 
recompensa por 
examen). 

o Recompensa de $20 por 
el examen oftalmológico 
de rutina. 

o Recompensa de $25 por 
vacunarse anualmente 
contra la gripe. 

o Recompensa de $10 por 
vacunarse contra Tdap. 

o Para mujeres de 5 años o 
más: recompensa de $20 
por la evaluación de 
densidad ósea. 

o Para mujeres de 18 a 
24 años: recompensa de 
$25 por la prueba de 
detección de clamidia. 

o Para afiliados de 18 a 
26 años: recompensa de 
$30 por vacunarse contra 
el VPH (serie de tres 
inyecciones). 

o Para mujeres de 21 a 
64 años: recompensa de 
$40 por el examen de 
Papanicolaou. 

o Para mujeres de 40 a 
74 años: recompensa de 
$25 por la mamografía. 

o Recompensa de $25 por 
el examen renal. 

o Recompensa de $25 por 
una visita de bienestar. 

• Para afiliados de 12 años 
o más: 

o Recompensa de $25 por 
inscribirse en el 
programa para dejar de 
fumar y vapear. 

o Recompensa de $25 por 
completar el programa 
para dejar de fumar y 
vapear. 

o Recompensa de $15 por 
inscribirse en el 
programa de control del 
peso. 

o Recompensa de $15 por 
completar el programa 
de control del peso. 

• Para afiliados de hasta 

15 meses: hasta $60 de 

recompensa por asistir a 

visitas de niño sano. 

• Para afiliados de 16 a 
30 meses: hasta $20 de 
recompensa por asistir a 
visitas de niño sano. 
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Incentivos para fortalecer la salud y el bienestar 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

   • Para afiliados de 45 a 
64 años: opciones de 
prueba de detección 
de cáncer colorrectal: 
o Recompensa de 

$100 por 
colonoscopia (una 
vez cada 10 años). 

o Recompensa de $75 
por sigmoidoscopia 
flexible (una vez 
cada cinco años). 

o Recompensa de $75 
por colonografía por 
tomografía 
computarizada (TC) 
(una vez cada cinco 
años). 

o Recompensa de $50 
por prueba 
inmunoquímica fecal 
(fecal 
immunochemical 
test, FIT) (prueba de 
ADN una vez cada 
tres años). 

o Recompensa de $25 
por análisis de 
sangre oculta en 
heces (anual). 

 

 

• Para afiliados de tres 
años o más: hasta $20 
de recompensa por 
asistir a visitas de niño 
sano. 
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Servicios de valor agregado 

Estos servicios se prestan de forma adicional a los demás incentivos de salud prenatales y de posparto descritos en la página cuatro. 
 

Incentivos de salud prenatales y de posparto 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Las afiliadas tienen 

acceso al programa de 

atención durante el 

embarazo Bright Start® 

para ayudarlas a 

programar citas, 

conectarse con recursos 

de la comunidad y otros 

programas. 

• $50 por consulta por 

completar una cita 

posparto dentro de los 

siete a 84 días 

posteriores al parto. 

• $25 por cada visita 

prenatal a la que 

asiste (hasta siete 

visitas). 

• Keys to Your Care®: un 

programa interactivo 

de mensajes de texto 

sobre la maternidad 

que proporciona 

educación prenatal, 

orientación y 

recordatorios para las 

citas. 

• Extractor de leche 
eléctrico durante el 
embarazo. 

• Hasta $220 para visitas 

prenatales, de posparto 

y de niño sano: 

o $10 por visitas 
prenatales. 

o $10 por atención 
prenatal continua 
(por visita y hasta 
cuatro). 

o Incentivo de $10 por 

una visita de 

posparto. 
 

o Recompensa de $20 

por madre primeriza 

(si la mamá asiste a 

la primera visita 

prenatal, a las 

visitas prenatales 

siguientes y a la 

visita de posparto, 

obtiene $20 

adicionales). 

 
o Incentivo de $10 por 

bebé sano/niño 
sano (por visita y 
hasta ocho). 

• Programa para 

el bebé 

saludable 

(Healthy Baby 

Program): 

o $75 por completar 

un formulario de 

Notificación de 

Embarazo durante el 

primer trimestre o 

$25 por completar 

un formulario de 

Notificación de 

Embarazo durante el 

segundo trimestre. 

o $100 por asistir a seis 
visitas de control de 
niño sano antes de los 
15 meses de edad. 

o $75 para visitas 
posparto de siete a 
84 días después del 
nacimiento. 

o Hasta $50 ($25 por 

visita) para asistir a 

dos visitas de control 

de niño sano antes 

de los 30 meses (de 

16 a 30 meses de 

edad). 

• Dos comidas al día 

hasta por 14 días en 

afiliadas con 

inseguridad alimentaria 

documentada para 

respaldar la nutrición 

posparto. 

• Para afiliados de hasta 

18 meses de edad - 

Recompensa de $415 de 

Babies First® rewards: 
o $75 por la primera 

visita prenatal. 
o $50 por la quinta 

y duodécima 
visita prenatales. 

o $60 por visitas 
posparto realizadas 
entre siete y 84 días 
después del 
nacimiento. 

o Para afiliados recién 
nacidos hasta los 
17 meses: hasta $130 
por asistir a siete 
visitas de bebé sano. 

o Para afiliados de 12 
a 17 meses: hasta 
$50 por el examen 
del nivel de plomo. 

• Los afiliados que 

participan en el 

programa de 

HumanaBeginningsTM 

pueden recibir una silla 

convertible para 

automóvil o una cuna 

portátil, por embarazo 

o niño. 

• Hasta $105 en 

recompensas por 

embarazo para afiliadas 

embarazadas que 

asistan a las visitas 

prenatales ($10 por 

visita/máximo de $100). 

• $50 en recompensas 

para afiliadas que ya 

dieron a luz, que 

asistieron a la visita de 

posparto de siete a 

84 días después del 

nacimiento, por 

embarazo. 

• Hasta 2 comidas de 

alimentos precocinados 

con entrega a domicilio 

por día durante 10 

semanas para mujeres 

embarazadas que estén 

en alto riesgo. 

• Para afiliadas 

embarazadas: hasta 

$250 en tarjetas de 

regalo para visitas 

prenatales, posparto y 

de niño sano en los 

momentos 

correspondientes. 

 

o $50 por asistir a 
su primera visita 
prenatal en el 
primer trimestre. 

o $100 por asistir a 
la visita de 
posparto de siete 
a 84 días después 
de que nazca el 
bebé. 

o $100 en tarjetas de 
regalo por asistir a 
las seis visitas de 
niño sano antes de 
que el bebé cumpla 
15 meses. 

• Wellhop  para que la 

mamá y el bebé se 

conecten con una 

comunidad de madres. 

• Healthy First Steps  para 

obtener apoyo y 

recompensas 

adicionales que los 

mantengan a usted y a 

su bebé sanos. 

• Tarjeta de regalo 

de $20 para 

visitas de 

posparto y de 

niño sano. 

• Text4Baby para obtener 

consejos útiles y enlaces 

sobre artículos gratuitos 

de salud y bienestar 

para usted y su bebé. 

• Tarjeta de regalo 

de $50 para 

visitas 

prenatales. 

https://www.caresource.com/documents/oh-med-m-810618-all-rewards-infographic.pdf
https://www.caresource.com/documents/oh-med-m-810618-all-rewards-infographic.pdf
https://momandbaby.wellhop.com/
http://www.uhchealthyfirststeps.com/
http://www.text4baby.org/
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Incentivos de salud prenatales y de posparto 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

• Cuna portátil y 
educación sobre el 
sueño seguro a través 
de Cribs for Kids. 

• Paquete para 

primerizas de Bright 

Start® para 

proporcionar 

artículos esenciales 

para un bebé recién 

nacido, incluidos 

artículos para lograr 

un entorno de sueño 

seguro y ayuda para 

el posparto. 

• Hasta $750 para 

gastos relacionados 

con la vivienda en 

situaciones de 

emergencia para 

afiliadas 

embarazadas. 

o Bonificación de 
$20 a las 
recompensas por 
niño sano (si el 
niño asiste a las 
ocho visitas de 
niño sano entre el 
nacimiento y los 
30 meses y recibe 
las vacunas 
necesarias antes 
de la edad de dos 
años, obtienen un 
monto adicional 
de $20). 

• Hasta dos artículos 

esenciales para bebé 

del catálogo 

personalizado para 

afiliados elegibles. 

• Educación prenatal, 

de posparto y de 

bienestar del bebé 

para todas las 

afiliadas 

embarazadas. 

• Hasta $75 en 

pañales gratis 

enviados a su 

hogar. 

• Hasta $30 de comida 
para bebés para 
afiliados elegibles. 

• Baby Showers 
comunitarios que se 

ofrecen en cada 

región, que 

proporcionan bolsas 

de pañales y otras 

donaciones de 

grandes premios, 

junto con educación y 

apoyo. 

• Asistencia para 
madres primerizas o 
embarazadas para 
obtener un extractor 
de leche materna. 
 

 • Acceso inmediato 
durante 24/7 a la 
asistencia para la 
alimentación de 
bebés, consejos de 
enfermería durante 
24/7 y consejos 
saludables de la 
aplicación 
PacifyText4Baby 
donde puede obtener 
consejos útiles y 
enlaces a artículos 
gratuitos sobre salud 
y bienestar para 
usted y su bebé. 
 

• Baby showers 

comunitarios en 

cada región, que 

proporcionan kits 

para padres 

primerizos y rifas 

para artículos 

esenciales para el 

cuidado del bebé. 
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Servicios de valor agregado 

Estos servicios se prestan de forma adicional a las otras solicitudes y otros servicios en línea descritos en la página cuatro. 
 

Solicitud o servicios en línea 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Portal para afiliados y 

aplicaciones móviles para 

ayudar a supervisar su 

salud, incluidos la 

atención y los 

medicamentos. 

• Aplicación móvil de juegos 

para apoyar la educación 

sobre la salud y vincularse 

con los beneficios de los 

afiliados. 

• Portal para afiliados y 

aplicaciones móviles para 

ayudar a supervisar su 

salud, incluidos la 

atención y los 

medicamentos. 

• CHESS Health: 

implementa las 

soluciones de 

recuperación, terapia e 

intervención en línea 

para apoyar el 

tratamiento y la 

recuperación de los 

afiliados a Medicaid de 

Ohio con trastorno de 

abuso de sustancias o en 

riesgo de desarrollarlo. 

• Herramienta de recursos 

comunitarios para 

ayudar a encontrar 

derivaciones a servicios y 

programas comunitarios. 

• Sydney: aplicación y 

portal para afiliados que 

proporciona acceso a 

tarjetas de identificación, 

recordatorios, 

recompensas y mucho 

más. 

• Portal para afiliados y 

aplicaciones móviles para 

ayudar a supervisar su 

salud, incluidos la 

atención y los 

medicamentos. 

• Secure Member Portal  

para acceder a copias de la 

tarjeta de identificación del 

afiliado y verificar las 

recompensas. 

• Aplicación Wellframe Care 

: afiliados a la 

administración de la 

atención. 

• Find A Provider  (Encontrar 

un proveedor: herramienta 

de búsqueda en línea). 

• myStrength : programa 

confidencial de terapia 

conductual cognitiva en 

línea. 

• Mensajes de texto a 

petición para situaciones 

de crisis mediante la Línea 

de mensajes para crisis 

(Crisis Text Line), que una 

organización nacional que 

brinda ayuda profesional y 

confidencial al enviar 

mensajes de texto durante 

24/7 a los afiliados en 

situaciones de crisis. 

• Portal para afiliados y 

aplicaciones móviles para 

ayudar a supervisar su 

salud, incluidos la atención 

y los medicamentos. 

• La aplicación móvil de 

CareSource   permite ver 

su tarjeta digital de 

identificación de afiliado, 

acceder a su cuenta, 

encontrar un médico y 

mucho más. 

• Herramienta en línea 

MyHealth. 

• MyStrengthsm Salud 
mental en línea 

• Text4baby 

• Herramienta MyResources 

que le ayuda a encontrar 

programas gratuitos o de 

bajo costo y ayuda para 

alimentos, refugio, 

escuela, trabajo y mucho 

más. 

• Cuenta del portal para 

afiliados My CareSource®   

para elegir su proveedor 

de atención primaria, 

solicitar una nueva tarjeta 

de identificación del 

afiliado y mucho más. 

• Amazon Alexa Skill de 
CareSource 

• Portal para afiliados y 

aplicaciones móviles 

para ayudar a 

supervisar su salud, 

incluidos la atención y 

los medicamentos. 

• El programa de 
recompensas Go365 
para Humana Healthy 
Horizons. 

• Con un teléfono 

inteligente, usted tiene 

fácil acceso a la 

información relacionada 

con la salud y puede 

mantenerse conectado 

con su equipo de 

atención y plan de 

salud. Cualquier afiliado 

que califique para el 

programa federal 

Lifeline será elegible 

para recibir un teléfono 

celular gratis con 

minutos de llamadas 

mensuales, mensajes de 

texto y datos. 

• WellSky para acceder a 

redes de servicio social 

y organizaciones 

comunitarias, incluido el 

acceso a alimentos, 

empleos, vivienda y 

cuidado infantil. 

• Portal para afiliados y 

aplicaciones móviles para 

ayudar a administrar su 

salud, incluidos la 

atención y los 

medicamentos. 

• Vivienda y asistencia 

comunitaria a través de 

Molina Help Finder para 

obtener acceso a 

servicios y apoyos 

cercanos a usted. 

• Aplicación móvil de 

Molina: acceda a su 

tarjeta de identificación, 

evaluaciones de riesgos 

en línea, recordatorios de 

salud, expedientes 

médicos, chat móvil y 

mucho más. 

• Text4Baby para obtener 

consejos útiles y enlaces 

sobre artículos gratuitos 

de salud y bienestar para 

usted y su bebé. 

• Aplicación móvil sobre 

odontología para obtener 

consejos de salud bucal y 

encontrar proveedores 

odontológicos. 

• Aplicación móvil de 

Gestión de viajes. 

• Portal para afiliados y 

aplicaciones móviles para 

ayudar a supervisar su 

salud, incluidos la atención 

y los medicamentos. 

• Text4Baby 
UnitedHealthcare® app: 
descargue la aplicación de 
UnitedHealthcare de 
forma gratuita en las 
tiendas App Store® y 
Google Play. 

• Aplicación móvil del Dr. 
Chat : conéctese con un 
médico desde cualquier 
lugar. 

• Live and Work Well : 

encuentre artículos, 

herramientas para el 

cuidado personal, 

proveedores de atención y 

otros recursos para 

trastornos de salud mental 

y de abuso de sustancias. 

• OnMyWay : ofrece a los 

afiliados un recurso para 

ayudarles a avanzar hacia 

la vida independiente. 

• Findhelp : motor de 

búsqueda de servicios 

sociales que le ayuda a 

encontrar derivaciones a 

programas y servicios. 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.buckeyehealthplan.com%2Flogin.html&data=05%7C01%7Cmallory.elliott%40das.ohio.gov%7Ca53c4a4530b543fac13808da498b9481%7C50f8fcc494d84f0784eb36ed57c7c8a2%7C0%7C0%7C637903161096980336%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=KQmDY8HFFS0Jzz3m7DxRug%2Ffdxe7PkT7pqIGC1SiZko%3D&reserved=0
https://www.buckeyehealthplan.com/members/medicaid/benefits-services/wellframe.html
https://www.buckeyehealthplan.com/find-a-doctor.html
https://www.buckeyehealthplan.com/members/medicaid/benefits-services/behavioral-health/myStrength.html
https://www.caresource.com/oh/members/tools-resources/caresource-mobile-app/medicaid/
https://www.caresource.com/oh/members/tools-resources/caresource-mobile-app/medicaid/
https://www.caresource.com/oh/members/tools-resources/caresource-mobile-app/medicaid/
https://www.caresource.com/oh/members/my-caresource-account/medicaid/
https://www.caresource.com/oh/members/my-caresource-account/medicaid/
https://www.caresource.com/oh/members/my-caresource-account/medicaid/
https://www.caresource.com/oh/members/tools-resources/caresource-amazon-alexa-skill/medicaid/
https://www.caresource.com/oh/members/tools-resources/caresource-amazon-alexa-skill/medicaid/
https://www.caresource.com/oh/members/tools-resources/caresource-amazon-alexa-skill/medicaid/
https://www.molinahealthcare.com/members/oh/en-us/mem/medicaid/overvw/coverd/coverd.aspx
https://www.molinahealthcare.com/members/oh/en-us/mem/medicaid/overvw/coverd/coverd.aspx
https://www.molinahealthcare.com/members/oh/en-us/mem/medicaid/overvw/coverd/coverd.aspx
https://www.molinahealthcare.com/members/oh/en-us/mem/medicaid/overvw/coverd/coverd.aspx
http://www.text4baby.org/
http://www.uhcdoctorchat.com/
http://www.uhcdoctorchat.com/
http://www.liveandworkwell.com/
http://www.uhcomw.com/
http://www.findhelp.org/
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Solicitud o servicios en línea 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  • Biblioteca de la salud 

Krames: los afiliados 

reciben acceso 

gratuito a nuestra 

biblioteca integral de 

la salud en línea. 

 • KidsHealth, sitio web 

con contenido 

educativo pediátrico, 

que incluye videos y 

publicaciones sobre 

la salud, relacionados 

con el desarrollo 

desde antes del 

nacimiento hasta la 

adolescencia, 

contenido disponible 

para padres e hijos. 
 

• Asistencia para 

la alimentación 

del bebé 

durante 24/7 

con la aplicación 

Pacify. 

• Myuhc.com/Communit 

yPlan portal para 

afiliados para ayudar a 

supervisar su salud, 

incluidos la atención y los 

medicamentos. 

• La aplicación móvil de 

UnitedHealthcare 

para ayudar a 

supervisar su salud, 

incluidos la atención 

y los medicamentos. 

http://bhp.kramesonline.com/
http://bhp.kramesonline.com/
https://member.uhc.com/communityplan
https://member.uhc.com/communityplan
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Servicios de valor agregado 

Servicios de valor agregado 

Estos servicios se prestan de forma adicional a los demás servicios de telesalud descritos en la página cuatro. 
 

Telesalud 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Acceso a un 

proveedor médico 

certificado por la 

junta a través de 

una plataforma de 

telemedicina. 

• Servicios de 

telesalud 

disponibles cuando 

se consideren 

médicamente 

necesarios. 

• Servicios de 

telesalud 

disponibles. 

• Telesalud 

proporciona 

consejos de atención 

médica que no sea 

de emergencia 

durante 24/7, por 

parte de médicos y 

terapeutas de salud 

conductual que 

están certificados 

por la junta. 

• Doctor on Demand 

brinda a los 

afiliados servicios 

de atención virtual 

durante 24/7 por 

parte de 

proveedores, 

psiquiatras o 

terapeutas 

certificados por la 

junta. 
 

• Atención de 

urgencia y apoyo 

de salud 

conductual 

virtuales durante 

24/7 a través de 

Teledoc. 

• Proveedor de 

telesalud para hablar 

con un profesional 

médico y de salud 

conductual. 

 
 
 
 

Línea de asesoría de salud 24 horas 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• 1-833-625-6446 • 844-430-0341 
(TTY 711) 

• 1-866-246-4358 
(TTY: 711) 

• 1-866-206-0554 (TTY: 
1-800-750-0750 o 711) 

• 866-376-4827 
(TTY: 711) 

• 888-275-8750 
(Inglés) 

• 1-800-542-8630, 
TTY: 1-800-855-2880 

      
    • 866-648-3537  

    (español)  

    • 866-735-2929 (TTY)  
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Anexo 

Servicios de Detección, Diagnóstico y Tratamiento Periódicos Tempranos (EPSDT): Los servicios de EPSDT, también conocido en Ohio como Healthchek, es un 

paquete de beneficios integral para personas menores de 21 años que están cubiertos por Medicaid de Ohio, incluidos aquellos cubiertos por Organizaciones 

de atención administrada de Medicaid. El propósito de los servicios de EPSDT es descubrir y tratar problemas de salud de forma temprana y proporcionar otros 

diagnósticos y tratamientos, si fuera necesario, para garantizar que las personas más jóvenes tengan la mejor salud y el mejor desarrollo posible. De acuerdo 

con EPSDT, las limitaciones de servicio descritas en este documento se pueden sobrepasar en función de la necesidad médica y con autorización previa. 

Servicios de transporte: Los servicios de transporte son pagados por las Organizaciones de atención administrada de Medicaid de Ohio y el Programa de 

transporte que no es de emergencia (Non-Emergency Transportation, NET) del Departamento de Trabajo y Servicios Familiares del Condado (County 

Department of Job and Family Services). 

Beneficios de farmacia: El proveedor único del administrador de beneficios de farmacia (Single Pharmacy Benefit Manager, SPBM), Gainwell Technologies, es 

responsable por todos los servicios de farmacia con la excepción de los medicamentos administrados en el consultorio por un médico. Las Organizaciones de 

atención administrada son responsables por los medicamentos administrados en el consultorio por el médico.  Para obtener más información sobre los 

beneficios de farmacia, visite https://spbm.medicaid.ohio.gov/. 

Servicios de salud conductual El programa OhioRISE ayuda a satisfacer las necesidades de los niños y jóvenes con necesidades complejas de salud conductual 

y multisistémicas. Obtenga más información en https://managedcare.medicaid.ohio.gov/managed-care/ohiorise. La elección de su organización de atención 

administrada no afecta su elegibilidad ni su inscripción en OhioRISE. 

Organizaciones de atención administrada de Medicaid de Ohio 

• AmeriHealth Caritas Ohio, Inc. 

• Anthem Blue Cross and Blue Shield 

• Buckeye Community Health Plan 

• CareSource Ohio, Inc. 

• Humana Healthy Horizons en Ohio 

• Molina Healthcare de Ohio, Inc. 

• UnitedHealthcare Community Plan de Ohio, Inc. 

Esta edición de la Comparación de planes de salud refleja los beneficios proporcionados por los planes de atención administrada al 14 de noviembre de 2023. Si 

tiene alguna pregunta sobre los beneficios disponibles de cada plan, comuníquese directamente con el plan de atención administrada que le interese. 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fspbm.medicaid.ohio.gov%2F&data=05%7C01%7CBrandon.Jiang%40das.ohio.gov%7Cabfc7b8f6f0c4a3232fc08da697f72c3%7C50f8fcc494d84f0784eb36ed57c7c8a2%7C0%7C0%7C637938293348298781%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=JvDNV%2Bk68DZpVEY0oox2I2lQBHjUENNBgUNHjA0F2Vo%3D&reserved=0
https://managedcare.medicaid.ohio.gov/managed-care/ohiorise
https://www.amerihealthcaritas.com/index.aspx
https://www.anthem.com/medicaid/
https://www.buckeyehealthplan.com/choose-buckeye.html?utm_source=choosebuckeye.com&utm_medium=redirect&utm_campaign=Choose%20Buckeye
https://www.caresource.com/oh/plans/medicaid/
https://www.humana.com/HealthyOhio
https://www.meetmolina.com/oh-medicaid
https://www.uhccommunityplan.com/oh

